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1 Nalez

1.1 Uéel zpracovani posudku

Ucelem zpracovani znaleckého posudku je stanoveni ceny v misté a case obvyklé za realizaci

pilotni faze Portalu obcana.

Znalecky posudek byl zpracovan ze strany znaleckého ustavu Grant Thornton Valuations, a.s.
(dale jen ,,GTV* nebo ,,Zpracovatel®), se sidlem Praha 1, Jindfisska 16, PSC 110 00, IC 630
79 798, zapsany v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
3223 na zakladé smlouvy o dilo ¢j. MV-96851-1/FEG-2017 ze strany objednatele odboru
eGovernmentu, Ministerstvo vnitra — Ceské republiky.

1.2 Prfedmét

Piedmétem posudku je stanovit cenu za realizaci pilotni fize Portilu ob¢ana v misté a ¢ase

obvyklou, a tim zodpovédét nasledujici otazku:

Jaka je cena v misté a case obvykla za tvorbu pilotni fize dila Portalu obcana dle

predlozenych podklada?

Tabulka 1 Zikladni identifikace Spriva zakladnich registri
NEZSENOINANII Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
kontaktni adresa: Namésti Hrdint 1634/3, 140 21 Praha 4

Sidlo r&]_ml('tf!lt':.-&[i

Identifikacni cislo 000 07 064

Jednajici Ing. Roman Vrba, feditel odboru eGovernmentu
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1.3 Vychozi podklady

Seznam podklada vyuzitych pfi zpracovani znaleckého posudku je uveden v nasledujicich
dvou tabulkich. Podklady jsou rozdéleny dle zdroje, ze kterého byly ziskany na vychozi
podklady ziskané od Objednatele a podklady ziskané z vefejné dostupnych zdroju.

Tabulka 2 Vychozi podklady — ziskané od Objednatele
MV CR, Pozadavky na pilotni fazi Portalu obc¢ana — Pozadavky na funkénost pro
klienty vefejné spravy — fyzické osoby, 2 strany

MV CR, Rémec Portilu obéana - Faze PILOTNI RESENT (draft), 56 stran

) MV CR, Pfiloha & 1 - Obsah a struktura investi¢niho zaméru, 3 strany

MV CR, Zaznam o stanoveni pfedpokladané hodnoty vertikalni spoluprace a
zasobu vybéru spolupracujiciho subjektu, 4 strany

Grant Thornton Valuations, Znalecky posudek ¢. 2906-9/2017, ze dne 3. tnora
2017 (48 stran)

Uvedené podklady pro vypracovani znaleckého posudku predal Zpracovateli Objednatel
posudku. Veskeré podklady, které byly piedany, byly piijaty bez dalstho ovérovani.

Tabulka 3 PouZité podklady - ziskané z vefejné dostupnych zdroji

6 BLATNA, Dagmar. Statistika a pravdépodobnost. 3. vyd. Praha: Bankovni institut
vysoka $kola, 2007. ISBN 978-80-7265-109-2.

Aktualné platna metodika projektového fizeni s nazvem PMI - Project
Management Institute

8 Aktualné platna metodika projektového fizeni s nazvem PRINCE2 - PRojects IN
Controlled Environments 2nd Version

) Aktualné platna metodika projektového fizeni s nazvem PMBOK — A guide to the
project management body of knowledge

Uvedené podklady pro vypracovani znaleckého posudku byly ziskany Zpracovatelem posudku

z vefejné dostupnych zdroju.

1.4 Seznam pouzitych zkratek a pojmu

CR Ceska republika

CH Clovékohodina

CD Clovékoden

CSSZ. Ceska sprava socidlniho zabezpecent

eGSB eGovernment Service Bus

eIDAS Nafizeni Evropské unie ¢. 910/2014 o elektronické

identifikaci a divéryhodnych sluzbach pro elektronické
transakce na vnitinim evropském trhu.

GB Gigabyte

W Hardware
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IS Informacni systém/y

ISDS Informacni systém datovych schranek

ISEO Informacni systém evidence obyvatel

ISZR Informacni systém zakladnich registra

MV nebo MVCR nebo Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Objednatel

NAKIT Narodni agentura pro komunikacni a informaéni
technologie, s. p.

NIA Narodni identitn{ autorita

OVM Organ vefejné moci

PVS Portal vefejné spravy

Zpracovatel (nebo GTV Grant Thornton Valuations, a.s.

nebo Znalec)
7R Zakladni registry

1.5 Obecné predpoklady posudku

Posudek je zpracovan v souladu s nisledujicimi obecnymi pfedpoklady a omezujicimi

podminkami:

1. Posudek vychazi z vlastnich databazi, obecné dostupnych informaci a z informaci a
prohlaSeni o pravosti a platnosti vSech podkladu pfedlozenych objednatelem. Znalec
tudiz neodpovida zejména za:

a) pravost a platnost vlastnickych nebo jinych vécnych prav;
b) pravost a platnost prav k cizim vécem a ndjemnim vztahim k nim, jejichz
existence méla nebo mohla mit vliv na provedeni posudku.

2. Znalec vychazi z toho, Ze informace ziskané z podkladu pfedloZenych objednatelem jsou
vérohodné a spravné a nejsou tudiz ve vsech pfipadech ovéfovany z hlediska jejich
presnosti a aplnosti.

3. Znalec vsoucasné dobé¢ ani v blizké budoucnosti nebude mit Gcast ani prospéch
z podnikani, které je pfedmétem tohoto posudku a jeho odména za zpracovani posudku

nezavisi na dosazenych zavérech a hodnotach.

4. Znalec zachovava vici tfetim osobam mlcenlivost o vSech skute¢nostech, o nichz se pii

zpracovani tohoto ocenéni dozveédél.

1.6 Zakladni zasady

Pii zpracovani tohoto posudku jsme aplikovali zakladni zasady podporujici objektivitu
ocenéni, nezavislost Znalce a transparentnost pouzitych postupu. Jedna se piedevim o
nasledujici zasady:

* dle naseho nazoru posudek nezavisle, nestranné a komplexné piihliZzi ke vsem
znamym relevantnim skutecnostem, ke kterym mohlo byt pfi jeho zpracovani
piihlédnuto (zasada komplexnosti);

*  posudek povazujeme za Gplny, nebot’ dle naseho minéni obsahuje veskeré néleZitosti,
které zabezpecuji jednoznaéné transparentni a plné pouzitelny vystup (zasada

uplnosti);
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* posudek je vnitiné konzistentni. Dle naseho nazoru byly pfi zpracovani tohoto
posudku pouzity postupy a metody v souladu s obecnymi pfedpoklady a principy

(zasada vnitini konzistence);

* konstatujeme, ze nejsme zadnym zpusobem zavisli na vysledku posudku (zisada

nezavislosti a nestrannosti);

* dle naseho minéni je posouzeni opakovatelné, coz znamena, Ze je kymkoliv
pfezkoumatelné. Vzhledem k transparentnim a obecné znimym postupim muiZe
objednatel tohoto posudku pfezkoumat pouzity postup pii stanoveni vyse uplatnéni

naroku na nahradu skody (zasada opakovatelnosti posouzeni);

* v tomto posudku byly divodné a oduvodnéné pouzity takové metodické postupy,
které byly vhodné, pfiméfené a plné vyhovujici relevantnim informacim, které jsme
méli k dispozici (zasada divodnosti a odavodnénosti);

*  zdroje, z nichZ bylo cerpano pro tcely tohoto posudku, povazujeme za vérohodné

(zasada spolehlivosti).

1.7 Platnost a pouzitelnost znaleckého posudku

Podotykime, Ze posouzenti je platné pro obdobi, ke kterému je zpracovano, a neni tedy asové
relevantni k jinym obdobim. Podotykame, ze pfipadné odchylky, které mohou v budoucnosti
nastat castecné z duvodu urcitych nejistot v tuzemském podnikatelském prostiedi, celkového
ramcového vyvoje ceské ekonomiky a z dalsich rizik vztahujicich se k pfedmétu ocenéni, si

obvykle vyZzaduji odpovidajici korekce.
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1.8 Popis situace

Portal vefejné spravy je legislativné ukotven v zikoné ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakona, ve znéni pozdéjsich piedpisu,
zejména ve znéni snémovniho tisku 928/2017, ktery zavadi piistup k informaénim systémam
vefejné spravy se zarucenou identitou pro fyzické osoby — subjekty prava a pravo ziskat
prostiednictvim portalu vefejné spravy informace vedené o subjektu priva ze vsech
informacnich systému vefejné spravy, které takové informace vedou. Zmocnéni v zikoné
365/2000 sb., ve znéni snémovniho tisku 928/2017, spolu se zikonem o elektronické
identifikaci (snémovni tisky 1069 a 1070/207) tedy umozfiuje implementovat vSechny
funkcionality nezbytné pro realizaci tplného elektronického podani subjektem prava s

vyuzitim portalu vefejné spravy.

Portal ob¢ana je soucasti Portilu vefejné spravy. Mezi jeho soucasné hlavni nedostatky patii
absence funkcionalit zaméfena na konkrétniho (pfihlasené) uzivatele (personalizace). Z tohoto
pohledu chybi zejména funkcionality spojené s moznosti:

e duvéryhodné elektronické identifikace,

e ucinit (Gplné) elektronické podant,

e zjistit stav konkrétniho podani,

e provést platbu,

® provést rezervaci asu pro feseni vybrané agendy u vybraného organu vefejné
moci (OVM),

e zjistit aktudlni stav adaju vedenych o pfihlaSeném uzivateli v informacnich
systémech vefejné spravy a moznost reklamovat nespravné — neaktualni udaje

uplnym elektronickym podanim.
Dale neni mozné napf. spravovat vlastni obsah konkrétniho uzivatele (klienta):

® vkontextu zakladnich informaci reprezentovanych zakladnimi registry a
propojenych datovym fondem vefejné spravy,

e vnimany uzivatelem jako dulezity, napf. jeho dokumenty.

Rovnéz chybi systém notifikaci, upozornujici uzivatele na rizné udalosti typu: zména
referenc¢nich udaju, zména stavu podani, informace o blizicim se konci platnosti doklada,
piedepsanych platbach ¢i bliZicich se udalosti v kontextu jednotlivych cilovych skupin a jejich

roli.

7. téchto duvodu se pfistupuje k inovaci soucasného feseni.

Inovace Portalu vefejné spravy vychazi ze Strategického ramce rozvoje vefejné spravy Ceské
republiky pro obdobi 2014-2020, konkrémeé ze Strategického cile 3 - Zvyseni dostupnosti a
transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim nastroju eGovernmentu, rozpracované¢ho
Specifickym cilem 3.1 Dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu. Inovace Portalu vefejné
spravy se opira zejména o projektovy okruh 3.1 Uplné elektronické podani, doplikove dale o
projektové okruhy 4. Zpfistupnéni obsahu, transparentnost, opendata, 5.1 Rouzsifeni,
propojeni a konsolidace datového fondu vefejné spravy a jeho efektivni a bezpeéné vyuzivani
dle jednotlivych agend, 8.1 Elektronicka identita a 8.2 Elektronické dorucovani a ekvivalence
dokumenti (eIDAS).
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Projektovy zameér plné respektuje zakladni zasady stanovené prostiednictvim Sdéleni komise

evropskému parlamentu, radé, evropskému hospodatskému a socialnimu vyboru regionu /
Akéni plan EU pro "eGovernment" na obdobi 2016-2020 / Urychlovani digitalni

transformace vefejné spravy:

Standardné digitalizované (Digital by default): Organy vefejné spravy by mély jakozto
upfednostiiovanou moznost poskytovat sluzby digitalné (véetné strojove citelnych
informaci), zaroven by vsak mély udrzovat oteviené i dalsi kanaly pro ty, ktefi nejsou
bud’ z vlastniho rozhodnuti, nebo z nutnosti pipojeni. Kromé toho by vefejné sluzby
mély byt poskytovany prostiednictvim jednotného kontaktniho ¢i spravniho mista a

prostiednictvim raznych kanald.

Zasada ,,pouze jednou (Only once): Organy vefejné spravy by mély zarucit, ze obcané
a podniky budou muset tytéz informace poskytnout organiim vefejné spravy pouze
jednou. Je-li to povolené, organy vefejné spravy piijimaji opatfeni s cilem tato data
opétovné interné pouzivat, pficemz nalezité dodrzuji pravidla ochrany udaju, aby

obcané ant podniky nebyli dodateéné zatézovani.

Podpora zaclenéni a dostupnost (Accessibility): Organy vefejné spravy by mély
digitalni vefejné sluzby koncipovat tak, aby standardné podporovaly zaclenéni a

vyhovovaly riznym potiebam, napf. starsich lidi a lidi s postizenim.

Otevienost a transparentnost (Openness and Transparency): Organy vefejné spravy
by mezi sebou mély sdilet informace a data a mély by obcanim a podnikim umoznit,
aby méli piistup ke kontrole svych vlastnich Gdaji a mohli je opravit; mély by
uzivatelim umoznit sledovani spravnich procesu, které se jich tykaji a mély by do
koncipovani a poskytovani sluzeb zapojit zicastnéné strany (napf. podniky, vyzkumné

pracovniky a neziskové organizace) a oteviit se jim.

Pteshranicni pfistup jako standard (Crossborder interoperability): Organy vefejné
spravy by mély relevantni digitalni sluzby zpfistupnit napfi¢ hranicemi a mely by
zabranit dal$imu roztiisCovani, a tim usnadnit mobilitu na jednotném trhu.

Interoperabilita jako standard (Interoperability by design): Vefejné sluzby by mély byt
koncipovany tak, aby hladce fungovaly v ramci celého jednotné¢ho trhu a napfic
raznymi organizacnimi jednotkami, a mély by se opirat o volny pohyb tudaju a

digitalnich sluzeb v Evropské unii.

Duvéryhodnost a bezpecnost (Security by design): Vsechny iniciativy by mély
pfesahovat pouhé dodrzovani pravniho ramce pro ochranu osobnich tdaju a
soukromi a bezpecnost informacnich technologii a mély by tyto prvky zahrnout jiz do
faze pfipravy. Jde o dulezité zakladni pfedpoklady pro zvyseni duvéry a rozsifeni

vyuzivani digitalnich sluzeb.

Portal vefejné spravy v soucasnosti nevyhovuje soucasnym trendiim a standardum portalovych

feseni podobného typu ani u nas ani v zahrani¢i. Soucasna technologicka infrastruktura navic

umoziuje jiz daleko pokroéilejsi funkee, nez jsou v soucasnosti na Portalu vefejné spravy (dale
také jen ,,PVS®) implementoviny. Personalizovana ¢ast Portdlu vefejné spravy nazvana Portal
Ob¢ana je prvnim krokem k rozsahlejsi piestavbé celého portalu a k implementaci dalsich

sluzeb vyuzivajici nové infrastruktury (NIA, eID) a propojené¢ho datového fondu.
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Je tieba pfipravit novy koncept fesent tak, aby Portal Obcana pusobil profesionalné, seridzné,

s pouzitim vSech best practices pro portalova feseni, s maximalnim dirazem na pouzitelnost
feseni pro sirokou skalu uZivateli a piehlednost nové vytvofené personalizované casti. Musi
byt navrzena tak, aby umoznovala kontinualni rozvoj. Je tieba vytvofit jednotny graficky styl
vc. ikonek a piktogramu. Pomoci nativniho vyvoje je tfeba docilit intuitivniho a jednoduchého

uzivatelského rozhrani, které bude plnit acely portalu.

1.8.1 Pozadavky na pilotni fazi Portalu ob¢ana

Dle podkladu ¢. 1 byly definovany pozadavky na Portil obéana takto:

1)
2)

3)

6)

7

8)

9)

10)

Identifikace a autentizace klienta prostiednictvim NTA.

[dentifikace a autentizace klienta prostfednictvim ISDS:

a) Pilotni dlazdice mého Gfadu — implementovano pro CSSZ,

b) presmérovani na portil CSSZ s piedivkou identifikace autentizovaného klienta,

¢) aplikace CSSZ vypis z diichodového tctu a dalsi sluzby pro pojisténce — fyzické osob.

Uzivatelské rozhrani systému datovych schranek:

a) moznost pfipojeni datové schranky fyzické osoby a podnikajici fyzické osob,

b) funkce stfednédobého tlozisté dokumentq, tj. uloZeni si datovych zprav do ulozisté
portalu obcana,

c) pro uzivatelem zvolené dorucené datové zpravy bezplatna funkce fetézeni ¢asovych
razitek,

d) sdruzovani souvisejicich zprav do spole¢ného vlakna a bézné funkce obdobnych
systému,

e) prepinani mezi jednotlivymi datovymi schrankami.

Vypisy udaja z informacnich systémi vefejné spravy minimalné v stavajicim rozsahu

CzechPOINT@home (rejstitk trest, bodové konto fidice, zakladni registry, Zivnostensky

rejstifk).

Osobni kalendaf (uZivatelské zadani termint jako konec platnosti dokladd) pfipadné

propojitelny s komercnimi kalendafi (Google, Outlook ad.).

Zobrazeni dat ze zakladnich registri a editor ZR vedenych o klientovi s formulafem pro

zpochybnéni pravdivosti (odeslani reklamace).

Notifikace mailem nebo SMS na klientem zadany kontakt o zméné nebo blizicim se

terminu (kalendaf, zmény dat v ISZR, dostupnost vytvofené¢ho vypisu, konec platnosti

casového razitka na dokumentu bez nastaveného prerazitkovani).

Moje doklady — tidaje o obcanském priukazu a cestovnich pasech ze ZR a ISEO, ostatni

zadavané prozatim manualné uzivatelem s propisem doby platnosti do osobniho

kalendafte.

Katalog vybranych sluzeb vefejné spravy:

a) definice roli pro jednotlivé sluzby a autorizace klienta do role,

b) nabidka feseni zivotnich udalosti pro jednotlivé role,

¢) Moznost pfesmérovani odkazem na pfislusny portal.

Pilotni formulafe podani s moznosti odeslani datovou zprivou nebo elektronicky

podepsanym e-mailem do e-podatelny pfislusného aradu:

a) zadost o informace dle zak. 106/1999 s automatickym hlidanim lhit (propojeni na
osobni kalendar) a

b) formulaf reklamace adaju v ZR a ISEO.
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Pozadavky na technické parametry Portalu obcana jsou nasleduyjici:

1)

2)

3)

Pilotni verze Portilu obéana musi byt implementovana jako informacni systém
vefejné spravy s dostupnosti 95 % v nepfetrzitém provozu, obsluhujici fadove desitky
soucasné piipojenych uzivatelt.

Prameérna velikost osobniho datového alozisté klienta musi byt minimalné jeden GB
pro jednotky tisic registrovanych klientd. Ulozi$té musi byt architektonicky co
nejbezpecnéjsi, preferované se separaci klientskych dat do samostatnych segmenta
podle klienta bez moznosti prechazeni mezi jednotlivymi segmenty.

Architektura systému musi byt postavena z open source software s maximalnim
vyuzitim zahraniénich zkusenosti (zejména gov.uk).

Architektura systému musi byt skalovatelna s moznosti vyuziti hybridniho cloudu pro
zajisténi zejména vykonové elasticity.

Architektura systému musi umozniovat definici, propojeni a spravu jednotlivych
miniaplikaci (dlazdic) dodavanych OVM.

Architektura systému musi umoznit integraci platebni brany v dalsi fazi.
Architektura systému musi umoznit cerpani udaji o klientovi z propojené¢ho
datového fondu (ZR, editofi ZR prostiednictvim kompozitnich sluzeb ISZR a dalsi

autoritativni zdroje publikujici tdaje na eGSB).
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2 Posudek

2.1 Zvolena metoda posouzeni
Otazka: Jakd je cena v misté a case obvykld 3a tvorbu pilotni faze dila Portdlu obiana die prediogenych
podkiadi?

Pro stanoveni ceny v misté a ¢ase obvyklé jsou bézné pouzivany tii zakladni pfistupy:
" srovnavaci,
" vyynosovy,
= nakladovy.

Srovnavaci pfistup je zaloZen na principu rovnovahy, tedy myslence, ze konkurencni trhy jsou
schopny vytvafet rovnovazné ceny se srovnatelnou uZitecnosti. Neboli myslenka vychazi
z pfedpokladu, Ze ceny stanovené trhem jsou optimalni a pokud je mozné na trhu nalézt
srovnatelné feseni, je mozné za pomoci vymezeni srovnatelnych ekonomickych parametra

vypocitat pozadovanou cenu.

Vynosovy piistup je zalozen na principu ekonomického ocekavani, tedy myslence, Ze zajemce
neni ochoten za nehmotné aktivum zaplatit vice, neZ je soucasna hodnota ocekavanych pfijmi

z vyuziti aktiva pfi mife rizika na Grovni srovnatelné investice.

Nakladovy piistup je zaloZen na principu ekonomické substituce, tedy myslence, ze zajemce
jakozto dobry hospodaf neni ochoten zaplatit vice, nez by platil v ekonomickych nakladech na

vytvofeni aktiva se srovnatelnou uzitec¢nosti.

S ohledem na charakter pfedmétu ocenéni neni mozné pouZit piistup vynosovy, jelikoz
vytvafené dilo neni uréeno k tvorbé vynost a ke komerénimu pouziti a nema MV pfinaset
vynosy, se kterymi by bylo mozné kalkulovat. Ani pouziti srovnavaciho pfistupu neni v tomto
ptipadé mozné, jelikoz neni Zpracovateli znam Zzadny obdobny projekt, ktery by byl po
technické strance dostatecné srovnatelny, aby ocenéni bylo co nejvice akuratni. Dle nazoru
Zpracovatele pfinasi do ¢eského vefejného virtuilntho prostoru Portal ob¢ana mnoha nova

tnovativni fesent.

Jako nejvhodnéjsi piistup se pro ocefiovani Portilu obc¢ana jevi, s pfihlédnutim na shora
uvedené, piistup nakladovy. Nakladovy pfistup spociva v souctu veskerych prifaditelnych i

rezijnich niklada na tvorbu ocenovaného dila.

Pfedmétem ocenéni je softwarové dilo, jehoz naklady lze vypocitat jako soucet veskerych

ptimych i nepfimych nakladi na lidskou praci viech zainteresovanych projektovych roli.
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Dodavatelem sluzeb bude za vyuzZiti vertikalni spoluprice dle § 11 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek spole¢nost Narodni agentura pro komunikaéni a informacni

technologie, s. p. (dale jen ,,NAKIT*).

Odbor koncepce architektury projektit [CT MV CR uzaviel se spolec¢nosti NAKIT Rémcovou
smlouvu na poskytovani sluzeb do konce roku 2017, ktera stanovuje ceny za poskytovani

sluzeb odbornikt ve vybranych pracovnich rolich.

NiZe uvedena tabulka ¢. 4 obsahuje vycet pracovnich roli véetné kalkulovanych nakladt na
jednu ¢lovékohodinu (CH) a dile prepocet na jeden élovékoden (CD).

Tabulka 4 Pracovni role NAKIT a jejich jednotkové cen

= " Cena za jeden
Cena za CH )

p.¢. Specializace — pracovni role bez DPH (K&) CD bez DPH
1 Specialista projektového tizeni 1.500 12.000
2 Specialista legislativy telekomunikaci a 1.880 15.040
regulace

3 Architekt feseni 1.600 12.800
4 Architekt kybernetické bezpecénosti 1.500 12.000
5 Sit’ovy Architekt 1.600 12.800
6 Expert strategie komunikaénich siti 1.950 15.600
7 Expert strategie mapovani 1.880 15.040
8 ICT konzultant 1.300 10.400
9 ICT analytik 1.300 10.400
10| Administrator 740 5.920
11 | Projektovy administrator 933 7.464
12| Projektovy manazer senior 2.000 16.000
13 | Tester 1.200 9.600
14 | Vyvojif 1.200 9.600
15 | ICT technik junior 400 3.200

Vyse kalkulovanych cen byla pfedmétem posouzeni Znaleckého posudku ¢. 2906-9/2017 ze
dne 3. unora 2017 zpracovaného znaleckym ustavem Grant Thornton Valuations, a.s. a

nebude proto soucasti tohoto prezkoumani.

V nasledujici tabulce ¢. 5 jsou uvedeny popisy pracovnich éinnosti zainteresovanych

projektovych roli:
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Projektova
role
1 | Specialista

projektového

fizeni

Popis ¢innosti projektové role

Poskytuje konzultace v oblasti projektového fizeni z hlediska
metodiky a dodrzovani projektovych postupt definovanych
projektovou metodikou, zejména provérovani skutecnosti
vedoucich k naplnéni cili projektu, konzultace ohledné strategie
vedeni projektu, kontrola dodrzovini projektového postupu a
harmonogramu a feseni béznych problému souvisejicich s fizenim
projektu. Dile poskytuje konzultace pii fizeni dodavek a vSech
dalsich Poskytovatelem poskytovanych sluzeb, reviduje proces
planovani a fizent rizik projektu na stran¢ Objednatele a kontroluje
kvalitu vystupt (dokumentt), které jsou v ramci poskytovanych
sluzeb vytvareny. V ramci projektu kontroluje nebo vypracovava

pravidelné zpravy o stavu projektu pro fidici vybor a Objednatele.

2 | Specialista
legislativy
telekomunikaci
a regulace

Zahrnuje vysokou odbornost a samostatnost pii pfipravé a
posouzeni souladu pfipravovanych dokumenti s relevantni
legislativou CR/EU v oblasti telekomunikaci, radiového spektra a
regulatorniho prostfedi. Zajist'uje odborné vedeni mezirezortnich
piipominkovych fizenf a vefejnych konzultaci s ohledem na zajmy
MV v oblasti legislativy telekomunikaci, radiového spektra a
souvisejicich oblasti. Koordinuje pfipravy relevantnich strategii v
oblasti telekomunikaci a s ohledem na platnou a pfipravovanou
legislativu CR EU. Ptipravuje provadéci pfedpisy k relevantni
legislativé zahrnujici vedeni odborné diskuze v ramci vefejné
spravy, akademické sféry a profesni samospravy. Analyzuje
moznosti ¢erpani prostiedki a spolupracuje na piipravé projekta
pro jejich cerpani. Legislativné zastituje cely Zivotni cyklus
projektu (zpusob zajisténi financovani, pfiprava a realizace
vybérovych fizenf). Monitoruje trendy v oblasti legislativy a
strategickych dokumenti EU a tvorba pozicnich dokumenta pro
MV.

3 | Architekt

reseni

Zahrnuje konzultace s vysokou mirou profesionalni samostatnosti
na projektech, zejm. pii vytvofeni navrhu celkové architektury
informacéniho systému a jeho obhajobé, kdy na zakladé zadani a
vystupu z analyzy definuje logické struktury feseni a celkové
architektury fe$eni z hlediska poZzadavki Objednatele. Pt navrhu
architektury zohlednuje existujici ICT infrastrukturu Objednatele a
navrhuje optimalni fesenf z pohledu hospodarnosti vynakladanych
prostredkt.  Ucastni se prizkumt  trhu a  prizkuma
technologickych moznosti pro pozadované oblasti ICT feseni.
Posuzuje navrhy ICT feseni v ndvaznosti na strategické zameéry
Objednatele. Zpracovava finanéni a nakladové zhodnoceni
poptavanych fedeni, véetné interpretace vécného zadani (typicky

nonI'T zadani - definujici potfeby z hlediska vlastnosti, procesnich

a faktickych pozadavki) pro potieby realizace a poptani feseni.
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Projektova

role

Popis ¢innosti projektové role

Provadi supervize realizace z pohledu korelace technického fesent
s pozadavky Objednatele a spolupracuje s Objednatelem na

akceptaci feseni.

Architekt
kybernetické
bezpecnosti

Analyzuje pozadavky na bezpecnost informacnich systému z
hlediska legislativy, analyzy a navrhu procest souvisejicich s
bezpecnosti informaci. Reviduje exitujici procesy a interni nafizeni
Objednatele z pohledu legislativnich pozadavka nebo z pohledu
bezpecnostnich norem (napf. fada ISO 27000). Analyzuje
zabezpeceni jednotlivych informacnich systémua nebo celkového
prostfedi ICT Objednatele z hlediska bezpecnosti informaci. Tvoii
doporucent pro strategické a koncepéni rozhodovani Zadavatele.
Analyzuje bezpecnostni rizika, analyzuje a popisuje informacnich
aktiva z hlediska jejich zabezpeceni. Zajist'uje cinnosti vyzadované
zakonem ¢. 181/2014 Sb., O kybernetické bezpecnosti, ktery
pozaduje naplnéni role Architekta kybernetické bezpecnosti ve

vsech projektech.

Sitovy
Architekt

Zahrnuje samostatné provadéni praci ¢i prace v projektovém tymu
na externich ¢i internich projektech v klicové roli specialisty
zodpovédného za dodrzeni navrhu architektury siti a systémového
IT feseni dle specifikace zakaznika. Plnéni roli specialisty nebo
odborného garanta, provadéni navrhu architektury ,nebo
komplexniho IS sloZeného typicky z nékolika systému a integraéni
platformy. Konsultuje navrhy s Expertem strategie komunikacnich
siti.  Zodpovida za spravnost, efektivnost a spolehlivost
navtzeného feSeni ¢i integracni architektury, provadi analyzu a

navrhi HW architektury

6

Expert
strategie
komunikacnich
siti

Zahrnuje vysokou odbornost a samostatnost pfi pfipravich a
realizacich architektonickych feSeni pro datové a hlasové
komunikace mobilnich a pevnych siti. Definuje a aktualizuje
dlouhodobé strategie rozvoje komunikacnich siti s ohledem na
stavajici a pfedpokladané budouci sluzby, technologické standardy
a technologie, vcetné odhadu finanéni narocnosti a identifikaci
vSech aspektu majicich dopad na investi¢ni a provozni naklady.
Piipravuje odborny navrh komplexnich architektonickych feseni
mobilnich a pevnych komunikacnich siti pro hlasové a datové
sluzby s durazem na standardizaci dle relevantnich doporuceni
3GPP, ETSI a dalsich standardizacnich instituci pfi zachovini
vysokého stupné zabezpeceni a pfipravuje navrhy funkénich celkt
jadra sité. Garantuje udrZzeni vysoké miry standardizace a odbornou
soucinnost béhem celého zivotntho cyklu projekti. Podili se na
zavadéni novych vlastnosti do sit'ového prostiedi, provoznich
nastroju a bezpecnostnich mechanizmt, provozni systémové

podpofe. Podili se na evaluaci nakladovosti a financéni udrZitelnosti

projekti. Pro potieby Objednatele poskytuje odborna vyjadieni
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Projektova

role : « ¢

Popis ¢innosti projektové role

pro potieby vnitroresortnich a meziresortnich pfipominkovych

fzeni.

Expert
strategie
mapovani

Zahrnuje vysokou odbornost a samostatnost pfi pfipravach a
realizacich strategii GIS a databazovych architektonickych fesent.
Definuje a aktualizuje strategie s garanci celého Zivotniho cyklu
projekti v oblasti GIS a databazovych feseni s vyuzitim nastroji
GIS  (Esri, Integraph, Bentley), databazovych systému
Oracle/Postgres SQL, databazovych nadstaveb (Spatial, XML
format, API, Advanced Queing, webové sluzby, PL/SQL) a
kartografickych ~ znalosti (projekéni systémy, transformace,
geodezie). Dile definuje a aktualizuje strategie rozvoje v oblasti
ochrany siti a pfipravuje podklady pro izemné analytické podklady
a vefejnou spravu, s vyuzitim metodik uzemné planovaci
dokumentace, technickych map, stavebnim a uzemnim fizenim.
Pfipravuje a zpracovava procesni metodiky pro mapovani, evidenci
a naslednou ochranu siti. Navrhuje integrace GIS a databazovych
feseni v navaznosti na souvisejici systémy vefejné spravy. Vyuziva
znalosti architektury telekomunikacni infrastruktury a jejich vazeb
na ostatni prvky technické infrastruktury ve smyslu stavebniho
zakona a znalosti technologii telekomunikacnich siti (radiové,
mobilni a fixni). Podilf se na implementaci, sprave, udrzbé a rozvoji
podpurnych softwarovych nastroji, GIS a databazovych nastroju.

ICT

konzultant

Soustied’uje  dostupné  technické informace o provozu
informacnich a komunikaénich systému, identifikuje moznosti
zlepsovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje
servisni a rozvojové cinnosti [CT. Provadi konzultacni poradenstvi
v oblasti ICT. Provadi rozbory a analyzy pozadavki navrha z
ckonomicko-legislativniho pohledu pro realizaci a provoz ICT
systému. Vypracovava podklady technického, procesniho,
bezpecnostniho, ekonomického a legislativniho razu pro jednotlivé
oblasti zivotniho cyklu I'T" systému. Posuzuje proveditelnost ICT
projektu z hlediska jejich realizace i provozu.

9

ICT analytik

Analyzuje pozadavky procest a potieb ICT a podle toho navrhuje
vécné zadani informaénfho komunikacniho systému  véetné
schematickych diagramu. Zabyva se analyzou funkénich i
nefunkcnich pozadavka Objednatele ve vztahu k legislativnim a
technologickym podminkam. Formou rozhovori nebo pisemnou
formou zajist'uje podrobnéjsi prezkoumani a pfesnéjsi specifikaci
pozadavka. Na zakladé zjisténi formuluje podminky budovani
nového nebo upravy stavajiciho informacniho komunikacniho
systému. V ramci své ¢innosti zodpovida za evidenct podrobné
technické dokumentace pozadavki, formulace zikladni datové

struktury, popisu procesu véetné jejich acastnika v ramci zadanych

pozadavku, analyz rozhrani informacnich a komunikacnich
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Projektova

role

Popis ¢innosti projektové role

b

8

systém, specifikaci dulezitych vykonnostnich testi a specifikaci
dalsich nefunkénich pozadavku.

10

Administrator

Zaji$tuje administrativni podporu dle zadani Objednatele. V ramci
svych ¢éinnosti se spolupodili na kontrole dodrZovani projektového

pos tUpl.‘l a hﬂrmonogramu.

11

Projektovy
administrator

Odpovida za vedeni kompletni dokumentace projekti.
Poskytovani administrativni podpory projektovym manazeram
(PM) a tymim projekti. Vykonava kontrolni cinnosti financni
stranky projektu v souladu s platnymi pfepisy. Podili se na kontrole
a piipravé podkladi pro vefejné zakazky. Ridi administraci
jednotlivych  verzi dokumenti. Sleduj a vyzaduje plnéni
planovanych i operativnich administrativnich ukolt vyplyvajicich z
planu fizeni a ze zapist z jednani projektu. Spolupracuje na
zajisténi podkladi pro zpravy o projektu, finanéni plnéni projekta,
dohadné polozky a souvisejici reporting. Je zodpovédny za vedeni
a aktualnost projektové knihovny a projektové dokumentace.
Zodpovida za ulozeni a aktualnost vSech smluvnich dokumentu,
zapist z jednani, status reporta apod. Zodpovida za zalohovani
projektové dokumentace min. 1x za 14 dni. Pfedava originaly
dokumenti projektu relevantnim utvarim organizace. Sleduje a
kontroluje podklady pro vykaznictvi. Piipravuje podklady dle
pokynu nadfizeného. Piipravuje podklady pro nakup a fakturaci.

12

Projektovy
manazer sentor

Projektovy manazer senior zodpovida za realizaci velkych
projektovych celki a komplexnich projekti vyZzadujicich pfimé
fizeni fesitelskych, technickych a pracovnich tyma napfic
rozdilnymi tymovymi vedoucimi a dodavateli. Definuje rozsah
projektu, strategii projektu, vyjednava alokace tymu a sestavuje
projektovy tym vcetné definic roli v tymech a stanovuje

harmonogram projektu.

Ridi realizaci projektu a koordinaci projektovych tymu, véetné
pridélovani ukolu vyplyvajicich z platného harmonogramu
projektu. Ridi zménovy management, management rizik a piipadny
krizovy ~management v projektech, vcetné¢ implementace
napravnych opatfeni. Zajist'uje spolupraci s liniovymi manaZery
Objednatele, Poskytovatele a pfipadnych dalsich dodavatelu v
ramci projektu. Provadi kontrolu milnikii projekta a jejich

rozpoctu.

Zajistuje fadné informovani fidictho vyboru projektu a
Objednatele v souvislosti s planovanim projektu, plnéni milnika
projektu, plnénim finanéniho rozpoctu projektu, fizenim rizik,

realizaci zménovych fizeni v prubéhu projektu a pfipadnych

eskalaci ze strany projektovych tymu. Mimo pfimé fizeni projekta
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Projektova

role

Pohpis Cinnosti projektové role
Eﬁp SRR WPIo}

zajistuje podporu v predprojektové fazi, postimplementacni
podporu, véetné zajisténi predani projektu do provozu, kontroluje
existenci piislusné dokumentace a archivace projektovych vystupt.

13

Tester

Pracuje v projektovém tymu na externim ¢i internim projektu - role
specialisty zodpovédného za testovani dodavaného feseni.
Pfipravuje nebo se podili na pfipravé testi (Test Cases, Test
Scripts) a testovacich dat. Vykon testi, zaznamenavani nalezenych
chyb a provadéni retesti oprav. Podili se na pfiprave a realizaci
automatizovanych a/nebo performance testt. Ma znalost
zakladnich (Senior pokrocilych) funkei nastroji pro Issue Tracking
a Test Management (napf. HP Quality Center, Bugzilla, TestTrack,
JIRA, Youtrack, [Meter, SOAP UI). Zakladni znalost jazyka SQL.
Podili se na pripravé skoleni procesti a postupu testovani, podil na
piipravé, prezentaci a obhajobé vysledku testovani. Podil na

pifpravé uzivatelské dokumentace k systému.

14

Vyvojaf

Pracuje v projektovém tymu na externim ¢i internim projektu v roli
specialisty zodpoveédného za vyvoj v piisluiném programovacim
jazyce. Podili se na tvorbé designu aplikaci a architektury systému.
Ma podil na navrhovani relacnich databazi. Podil na navrhovani a
tvorbé UML modelu pro aplikaci. Podil na pfipravé a skoleni
danych technologii. Uéast na pre-salovych aktivitach. Podili se na
tvorbé nabidek a jejich prezentaci. Znalost analytickych UMIL
modelia. Podil na pfipravé technické a programatorské
dokumentace. Podil na pfipravé automatizovanych a/nebo
performance testi. Ma znalost a pouzivani zakladnich (Senior
pokrocilych) funkei nastroja pro Issue Tracking (napt. HP Quality
Center, Bugzilla, TestTrack, JIRA, Youtrack atd.).

15

ICT technik

junior

ICT technik pfebira, ovéfuje, uvadi do provozu a nastavuje
parametry operacnich systému pocitaci a sitovych prostiedi. Dale
uvadi do provozu a nastavuje provozni parametry operacnich
systému  pocitaca, jejich nadstaveb, informacnich systému a
aplikaci s pfihlédnutim k jejich napojeni na pocitacovou sit’ a
ostatni komunikacni systémy. V omezeném rozsahu zajist’uje
instalaci, provoz a udrzbu aplikaci a informacnich systémi a
provadi kontrolu funkénosti a spravu pocitacovych stanic
ministerstva. Provadi ovéfovani provozu, instalaci a optimalizaci
novych technickych komponentu pocitacové techniky, aplikaci a
informacnich systému. Testuje hardware komponenty zafizeni
vypocetni techniky a softwarového vybaveni (operacni systémy a
jejich nadstavby). Technik odstranuje systémové zavady vzniklé
interakel hardwarovych a softwarovych komponenta zafizeni
vypocetni techniky. Poskytuje odborné konzultace a Skoleni

uzivatelam pocitacovych siti. Provadi konzultace, analyzy a
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Projektova e : %" :
: innosti‘projektové role

p-C.

" “role

vyhotovuje dokumentace v oblasti hromadného nasazovani

operacnich systému.

V omezené mife zajist’uje preventivni, bézné a havarijni servisni
¢innosti na zafizenich vypocetni techniky na pracovistich. Také

provadi vyjezdy a servisni zasahy v terénu s cilem obnoveni

provozuschopnosti a spravné funkce zafizeni vypocetni techniky.

Pro ocenéni pozadavkd na tvorbu Portalu obcéana bude nejprve stanovena pramérna
nakladova cena prace za jeden ¢lovékoden. Pro vypocet této pramérné nakladové ceny price
bude pouzit vazeny aritmeticky prameér, ktery na rozdil od prostého aritmetického praméru
lépe vypovida o rozloZeni financnich prostfedki podle miry zapojeni pracovnich roli do
projektu. Pro kazdou roli uvedenou v tabulce ¢ 4 stanovi Zpracovatel, na zakladé
poskytnutych podkladovych materiald a zkuSenosti z realizace IT projekti na tvorbu
obdobnych softwarovych dél ve vefejném sektoru, miru zapojeni diléich pracovni roli do

projektu.

Nasledné bude na zakladné odhadovaného zapojeni jednotlivych roli vypocten vazeny prumér

podle tohoto vzorce:

Rovnice 1 Vypotet vaZeného praméru

k

X = inpi

i=1
kde p; pfedstavuje relativni cetnost hodnoty x; (pocet CD dané projektové role).

V dalsim kroku bude u vsech definovanych pozadavki stanovena odhadovana pracnost
vytvofeni v ¢lovékodnech. Tato pracnost bude stanovena na zakladé poskytnutych
podkladovych materiald (Podklad ¢. 1 a ¢. 2) a na zakladé expertni zkusenosti Zpracovatele
z obdobnych softwarovych projekta. Pfihlizeno bude také k technickym pozadavkim

definovanym v Podkladu ¢. 1:

Pozadavky na technické parametry Portalu obcana
1) Pilotni verze Portalu ob¢ana musi byt implementovana jako informacni systém vefejné
spravy s dostupnosti 95 % v nepfetrzitém provozu, obsluhujici fadové desitky soucasné

pfipojenych uzivatela.

2) Pramérna velikost osobniho datového tlozisté klienta musi byt minimalné jeden GB pro

jednotky tisic registrovanych klienti. Ulozisté musi byt architektonicky co nejbezpecnéjsi,
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preferované se separaci klientskych dat do samostatnych segmenti podle klienti bez
moznosti pfechazeni mezi jednotlivymi segmenty. o

3) Architektura systému musi byt postavena z open source software s maximalnim vyuzitim

zahranic¢nich zku$enosti (zejména gov.uk).

4) Architektura systému musi byt skalovatelna s moznosti vyuziti hybridniho cloudu pro

zajisténi zejména vykonové elasticity.

5) Architektura systému musi umoznovat definici, propojeni a spravu jednotlivych
miniaplikaci (dlazdic) dodavanych OVM.

6) Architektura systému musi umoznit integraci platebni brany v dalsi fazi.
7) Architektura systému musi umoznit cerpani udaja o klientovi z propojeného datového

fondu (ZR, editofi ZR prostfednictvim kompozitnich sluzeb OSZR a dalsi autoritativni
zdroje publikujici udaje na eGSB).

Vysledna hodnota nacenéni bude souctem nakladi vynaloZenych na realizaci pozadavka,
jejichz vyse bude spocitana jako soucin vyse primérné nakladové ceny prace a odhadované
pracnosti zapracovani definovanych pozadavku.

Jelikoz pfedmétem plnéni je pouze samotna tvorba softwarového dila, nebudou soucasti
kalkulace naklady na pofizeni a provoz nezbytnych hardwarovych prostedku ¢i dalsich sluzeb.
Jednim z technickych pozadavka (konkrétné ¢. 3) bylo vyuziti open source software, a tudiz
nebudou kalkulovany ani naklady na pofizeni licenci na provoz operacnich systému,

databazovych systému, sbérnic, vyvojovych prostiedi apod.
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2.2 Posouzeni

Otazka: Jakd je cena v misté a case obvykld 3a tvorbu pilotni faze dila Portdlu obiana dle prediogenych
podkladii?

V souladu s metodou uvedenou v predchozi kapitole provede nejprve Zpracovatel vypocet
pramérné nakladové ceny price, nasledné odhad pracnosti implementace jednotlivych
pozadavkl a na zaver vypocet celkové nakladovosti.

2.2.1 Pramérna nakladova cena prace

Posouzeni samotné vyse ceny za jeden clovékoden prace poskytovani sluzeb nebude
pfedmétem tohoto posudku, jelikoz pfedmetné dilo bude realizovano na zakladé ramcové
smlouvy uzaviené mezi MV CR a NAKIT a ceny za jeden clovékoden jsou stanovené.
Posouzeni pfiméfenosti vyse ceny za jeden clovékoden prace poskytovani sluzeb, jak jiz bylo
v predchozi kapitole uvedeno, bylo podrobeno znaleckému zkoumani ve Znaleckém posudku
¢. 2906-9/2017 (Podklad é. 5) zpracovaném znaleckym tstavem Grant Thornton Valuations,

a.s. Zpracovatel zavéry tohoto posudku dale nepfezkoumaval.

Pro posouzeni vlastniho zapojeni roli do projektu bude Zpracovatel posudku dale vychazet
z obecné uznavanych metodik projektového fizeni jako je PMI - Project Management
Institute, PRINCE2 - PRojects IN Controlled Environments 2nd Version a PMBOK —
A Guide to the Project Management Body of Knowledge (Podklad ¢ 7 — 9). Pouze
kvantitativnim posouzenim, dle obecné uznavanych a ovéfenych metodik a 2z nich
vyplyvajicich konkrétnich pracovnich postupt Dodavatele Ize dojit k relevantnim zavéram.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny veskeré smlouvou definované pracovni role a ke kazdé je
Zpracovatelem pfifazena jejich pfedpokladana participace na projektu:

Tabulka 6 Odhadované zapojeni pracovnich roli

Cena za Odhadované

Cena za ; 4 L
jeden CD  zapojeni

Specializace — pracovni role CH I)L“l.— bezDPH (v %)
DPH (K¢) (v K&)

1 Specialista projektového fizeni 1.500 12.000 3,00%
2 Specialista ‘legisflativy 1.880 15.040 1,00%

telekomunikaci a regulace
3 Architekt feseni 1.600 12.800 10,00%
4 Architekt kybernetické bezpecnosti | 1.500 12.000 5,00%
5 Sitovy Architekt 1.600 12.800 5,00%
6 Expert strategie komunikacnich siti | 1.950 15.600 2,00%
7 Expert strategie mapovani 1.880 15.040 0,00%
8 ICT konzultant 1.300 10.400 5,00%
9 ICT analytik 1.300 10.400 20,00%
10 Administrator 740 5.920 1,00%
11 Projektovy administrator 933 7.464 0,00%
12 Projektovy manazer seniot 2.000 16.000 3,00%
15 Tester 1.200 9.600 10,00%
14 Vyvojat 1.200 9.600 30,00%
15 ICT technik junior 400 3.200 5,00%
Celkem 100,00%

Strana 21 (Celkem 29)




GrantThornton

An instinct for growth’

Na zikladé uvedenych cen za jeden CD a odhadovaného zapojeni dané role byla, dle Rovnice
& 1 uvedené v piedchozi kapitole, vypoctena primérna nakladova cena price za jeden
dovékoden ve vysi 10 482 K&. Tato hodnota bude slouzit jako zaklad pro dalsi vypocty celkové

nakladovosti.

2.2.2 Odhadovana pracnost vytvofeni

Ve druhém kroku je nutné u jednotlivych pozadavka stanovit odhadovanou pracnost jejich
realizace. JelikoZ nékteré pozadavky jiz byly realizovany na Portilu vefejné spravy (PVS),
piedpoklada Zpracovatel, Ze je mozné zkusenosti z jejich implementace vyuZit pii tvorbé
Portilu obcana. Zikladni Gvaha spocéiva vtom, Ze jakmile byla jiz jednou sluZba
implementovina a zprovoznéna, méla by byt k dispozici implementacni dokumentace a je jiz
znamo, jakym zptsobem je mozné tuto implementaci provést a neni nutné provadét rozsahlé
analyzy a testovat rizné zplsoby. Tato skutec¢nost ve svém dusledku dokaze velmi vyrazné
usetfit na pracnosti jiz implementovanych pozadavki na PVS.

V nasledujici tabulce je uveden seznam vsech pozadavka a ke kazdému je pfifazena hodnota

stupné rozpracovani na PVS.
Stupnice je nasledujici:

e Hotovo — pozadavek byl zcela realizovan na PVS.
o Casteéné hotovo — pouze ¢ast pozadavku byla realizovana na PVS.

e  Nutné udélat — pozadavek nebyl realizovan na PVS.

oZadavki na PVS

Tabulka 7 Mira rozpracovani

Cislo Rozpracovani

ozadavek ol
pozadavku na PVS

1 | Identifikace a autentizace klienta prostfednictvim NIA.

Identifikace a autentizace klienta prostrednictvim ISDS:
a) Pilotni dlazdice mého tfadu — implementovano pro
CS8Z,

2 s o " ’ , Castecné
2 | b) ptesmérovani na portal CSSZ s pfedavkou identifikace

hotovo.

autentizovaného klienta,
c) aplikace CSSZ vypis z duchodového ctu a dalsi
sluzby pro pojisténce — fyzické osob.

Uzivatelské rozhrani systému datovych schranek:

a) moznost ptipojeni datové schranky fyzické osoby a
podnikajici fyzické osob,

b) funkce stfednédobého dlozisté dokumentu, tj. uloZeni
si datovych zprav do alozisté portalu obcana,

¢) pro uzivatelem zvolené dorucené datové zpravy
bezplatna funkce fetézeni ¢asovych razitek,

d) sdruzovani souvisejicich zprav do spolecného vlikna a
bézné funkce obdobnych systému,

e) prepinini mezi jednotlivymi datovymi schrankami.
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Cislo _ Rozpracovani
< - Pozadavek p
po W& na PVS
et oty
Vypisy udaju z informacnich systému vefejné spravy !
minimalné v stavajicim rozsahu CzechPOINT@home AP
4 ' Hotovo.

(rejstifk trestd, bodové konto fidice, zakladni registry, j

zivnostensky rejstiik).

Osobnf kalendat (uZivatelské zadani terminu jako konec
5 | platnosti dokladu) pfipadné propojitelny s komercnimi
kalendari (Google, Outlook ad.).

Zobrazeni dat ze zakladnich registrii a editor ZR

6 | vedenych o klientovi s formulafem pro zpochybnéni

Castecné
hotovo.

pravdivosti (odeslani reklamace).

Notifikace mailem nebo SMS na klientem zadany
kontakt o zméné nebo blizicim se terminu (kalendar,
7 | zmény dat v ISZR, dostupnost vytvofencho vypisu,
konec platnosti casového razitka na dokumentu bez

nastaveného pferazitkovani).

Moje doklady — udaje o obc¢anském prikazu a cestovnich
pasech ze ZR a ISEO, ostatni zadavané prozatim Castecné
manualné uzivatelem s propisem doby platnosti do hotovo.

osobniho kalendafe.

Katalog vybranych sluzeb vefejné spravy:

a) definice roli pro jednotlivé sluzby a autorizace klienta
9 | do role,

b) nabidka feseni Zivotnich udalosti pro jednotlivé role,
¢) Moznost presmérovani odkazem na pfislusny portal.

Pilotni formulafe podani s moznosti odeslani datovou
zpravou nebo elektronicky podepsanym e-mailem do e-
podatelny pfislusného ufadu:

a) zadost o informace dle zak. 106/1999 s automatickym
hlidanim lhat (propojeni na osobni kalendaf) a

b) formulai reklamace udaja v ZR a ISEO.

10

V tabulce ¢. 8 provedl Zpracovatel odhad poctu clovékodni pro implementaci kazdého
pozadavku. Jako podklad byla pouzita pfedchozi tabulka ¢. 7, ktera uvadi, jestli je nutné
realizovat kompletni Zivotni cyklus vyvoje dané funkcionality, nebo jestli je mozné vyuzit
zku$enosti z PVS. U pozadavki, které byly implementovany zcela, kalkuluje Zpracovatel
s pracnosti na analyzu dané problematiky, navrh zakomponovani dané funkcionality do
konkrétniho feseni Portilu obcana, jeji implementaci, otestovani a zdokumentovani. U
doposud nerealizovanych pozadavkia predpokladda Zpracovatel intenzivnéjsi a rozsahlejsi
participaci v analytické fizi a pfi tvorbé navrhu implementace. O zpusobu pozadovaného
feseni ziskal Zpracovatel informace z Podkladu ¢. 2, ze kterého je mozné ziskat jasnou
predstavu, jakym zpisobem ma byt dilo realizovano a jaké technologie pro jeho realizaci maji

byt vyuzity.
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Cislo

pozadavku

Tabulka 8 Odhadovand pracnost implementace pozadavka

fak

Pozadavek

Identifikace a autentizace klienta prostfednictvim NIA.

Odhadovany
pocet
¢lovékodnu

20

Identifikace a autentizace klienta prostfednictvim ISDS:
a) Pilotni dlazdice mého ufadu — implementovano pro
CSSZ,

b) pfesmérovani na portil CSSZ s piedavkou identifikace
autentizovaného klienta,

¢) aplikace CSSZ vypis z diichodového Gétu a dalsi
sluzby pro pojisténce — fyzické osob.

60

Uzivatelské rozhrani systému datovych schranek:

a) moznost pfipojeni datové schranky fyzické osoby a
podnikajici fyzické osob,

b) funkce stfednédobého tlozisté dokumenti, tj. uloZeni
si datovych zprav do tlozisté portilu obcana,

¢) pro uzivatelem zvolené dorucené datové zpravy
bezplatna funkce fetézeni ¢asovych razitek,

d) sdruzovani souvisejicich zprav do spole¢ného vlikna a
bézné funkce obdobnych systému,

e) pfepinani mezi jednotlivymi datovymi schrankami.

110

Vypisy tdajt z informacnich systému vefejné spravy
minimalné v stavajicim rozsahu CzechPOINT@home
(rejstiik tresta, bodové konto fidice, zakladni registry,
zivhostensky rejstifk).

40

Osobni kalendaf (uzivatelské zadani terminu jako konec
platnosti dokladt) ptipadné propojitelny s komerénimi
kalendafi (Google, Outlook ad.).

Zobrazeni dat ze zakladnich registra a editor ZR
vedenych o klientovi s formulafem pro zpochybnéni
pravdivosti (odeslani reklamace).

60

Notifikace mailem nebo SMS na klientem zadany
kontakt o zméné nebo blizicim se terminu (kalendar,
zmeény dat v ISZR, dostupnost vytvofeného vypisu,
konec platnosti ¢asového razitka na dokumentu bez
nastaveného pferazitkovani).

170

Moje doklady — tdaje o obéanském prikazu a cestovnich
pasech ze ZR a ISEO, ostatni zadavané prozatim
manualné uzivatelem s propisem doby platnosti do
osobniho kalendare.

Katalog vybranych sluzeb vefejné spravy:

a) definice roli pro jednotlivé sluzby a autorizace klienta
do role,

b) nabidka feseni Zivotnich udalosti pro jednotlivé role,
¢) Moznost piesmérovani odkazem na pfislusny portal.

140
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Cislo
¢lovékodnu

(CD)

pozadavku

Pilotni formulafe podani s moznosti odeslani datovou
zpravou nebo elektronicky podepsanym e-mailem do e-
podatelny pfislusného afadu:

a) zadost o informace dle zak. 106/1999 s automatickym
hlidanim lhat (propojeni na osobni kalendar) a

b) formulaf reklamace Gdaju v ZR a ISEO. 300

Celkem 985

10

Celkovy odhadovany pocet clovékodnu pro realizaci vsech pozadavki je 985.

2.2.3 Celkova nakladovost

Na zakladé pfedchozich dvou kroku ziskal Zpracovatel veskeré potfebné udaje pro vypocet
celkové nakladovosti. Jelikoz pfedmétem plnéni je pouze tvorba softwarového dila a nejsou
kalkulovany zadné naklady na pofizeni HW a SW, ani naklady na dalsi sluzby, byl proveden
vypocet nakladi na vytvofeni dila. Prvnim parametrem je zjiSténa pramérna nakladova cena
prace, ktera byla vypoctena na zakladé vazen¢ho praméru predpokladané participace
projektovych roli, ve vysi 10 482,- Ké. Druhym dalezitym parametrem je celkovy odhadovany
pocet clovékodnli na zapracovani véech pozadavka ve vysi 985 clovékodni. Soucinem obou

parametru ziskime hodnotu 10 324 770,- K¢.

S ohledem na jistou miru neurcitosti a neaplnosti podkladovych materidli  stanovuje

Zpracovatel interval spolehlivosti £10%.

Na zakladé poskytnutych podkladovych materiala vypocetl Zpracovatel cenu v misté
a Case obvyklou za realizaci poZadavku pilotni fize Portdlu oblana v rozmezi 9 291 938
— 11 356 814,- K¢ bez DPH se stiedni hodnotou 10 324 376,- Kc¢.
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3 Vyrok

Na zakladé pfedloZzenych podklady, pii pouziti uvedenych postupl, pfi plnéni piijatych
predpokladii a viech skutecnosti zjisténych timto znaleckym posudkem, byly zodpovézeny

otazky dané v pfedmétu posudku nasledovneé:

Otazka: Jaka je cena v misté a case obvykla za tvorbu pilotni faze dila Portalu
obcana dle predlozenych podkladii?

Odpovéd’: Na zakladé poskytnutych podkladovych materiala vypocetl Zpracovatel
cenu v misté a ¢ase obvyklou za realizaci pozadavku pilotni faze Portalu
obcana v rozmezi 9 291 938 — 11 356 814 K¢ bez DPH se stiedni
hodnotou 10 324 376,- K¢ bez DPH.

Prii kalkulaci byla brana v potaz skutecnost, Ze se jedna o tvorbu pilotniho
projektu s omezenou funkcnosti a nékteré pozadavky jiz byl

v ramci Portalu vefejné spravy.

V Praze dne 11. srpna 2017

Grant Thornton Valuations, a.s.
znalecky tGstav
Ing. Michal Benes
clen predstavenstva
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4 Znalecka dolozka

Znalecky posudek jsme podali jako tstav, ktery byl Ministerstvem spravedlnosti CR dne 7. 3.
1997 pod ¢j. 43/97-O0D zapsan do prvniho oddilu seznamu ustavi kvalifikovanych pro
znaleckou cinnost v oboru ekonomika s rozsahem znaleckého opravnéni pro ocenovani
nemovitosti, ocenovani podniki a jejich casti, regulace cen a kalkulace energii, ocenovani
pohledavek, stroji a nehmotného majetku, ocefiovani cennych papir, ceny a odhady

informacnich systéma.

Znalecky tkon je zapsan pod pofadovym ¢islem 2985-88/2017 do znaleckého deniku.

wations, >

yo N
wonorm,, 5.

& (?_ s @

V Praze dne 11. srpna 2017 w i

Grant Thornton Valuations, a.s.
znalecky ustav

Ing. Michal Benes

clen predstavenstva
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5 Prohlaseni

Prohlasujeme, Ze:

v

* jsme ve smyslu § 10 zakona ¢. 90/2012 Sb., 0 obchodnich spolec¢nostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), v platném znéni, nestranni a nezavisli na osobach,
pro néz nebo v jejichZ prospéch je znalecky posudek vypracovan, a veskerou cinnost
pfi zpracovani znaleckého posudku jsme vykonali zcela nestranné a nezavisle na

téchto osobich;

*  vsoucasné dob¢ nemame a ani v budoucnu neocekavame Zadny majetkovy prospéch,
majetkovou ucast nebo jiny zajem na predmétu ocenéni, a ani nejsme se spolecnosti
Sprava zakladnich registri ¢i osobami, pro néz ¢ v jejichz prospéch je znalecky
posudek vypracovan, majetkové, personalné ¢i jinak propojeni;

* odména za toto ocenéni nezavisi na dosazenych zavérech a vyjadfenich;

*  znalecky posudek ¢ 2985-88/2017 je vyhotoven v souladu s ustanovenim § 110 a
nasledujicich zakona ¢. 141/1961 Sb., trestniho fadu, v plathém znéni, a v souladu
s ustanovenim § 110a trestniho fadu znalecky tstav Grant Thornton Valuations, a.s. i
zpracovatelé posudku prohlasuji, Ze si jsou védomi vsech nasledki védomé

nepravdivého znaleckého posudku.

V Praze dne 11. srpna 2017

Grant Thornton Valuations, a.s.
znalecky Gstav
Ing. Michal Benes
clen predstavenstva
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